
FamilienRAT
Informationen für die Familie

In jeder Familie kommt es immer mal wieder  
zu Konflikten und Auseinandersetzungen.  
Wenn diese nicht mehr allein zu bewältigen 
sind, kann der Familienrat hilfreich sein, 
gemeinsam mit Familienmitgliedern, Freunden  
und Vertrauenspersonen einen guten Lösungsweg  
zu entwickeln.

FamilienRatsBüro  
für Billstedt – Horn – Mümmelmannsberg
Koordination: Shirin Bergmann
Möllner Landstraße 18
22111 Hamburg
shirin.bergmann@basisundwoge.de
Telefon 040 398708-29
Mobil 0176 61870336



Ablauf des Familienrates

Die Koordinatorin des FamilienRatsBüros unter-
stützt Sie bei der Vorbereitung des Familienrats. 
Sie entscheiden, wen Sie gerne zu dem Famili-
enrat einladen möchten und wo und wann der 
Familienrat stattfi nden soll.

Am Tag des Familienrates stellt die Fachkraft 
in der Informationsphase ihre Sorge und unter-
schiedliche Angebotsvorschläge vor.

In der Familienzeit erstellen Sie gemeinsam mit 
ihren Unterstützer_innen einen Plan mit Lösungen 
zu der Sorge /Frage der Fachkraft.

Der Plan wird der Fachkraft vorgestellt. Wenn die 
Fachkraft Ihrem Plan zustimmt, haben Sie einige 
Wochen Zeit ihren Plan umzusetzen.

Nach ca. 8–12 Wochen fi ndet ein Folgerat mit 
allen Beteiligten statt, in dem Sie überprüfen, 
wie Sie Ihren Plan umgesetzt haben, was gut 
funktionierte oder ob Sie Unterstützung 
benötigen.


