Erreichbarkeit wahrend der Corona-Krise

ABTEILUNG JUGENDSOZIALARBEIT

SidewalX

Dienstag, 10-16Uhr

Mittwoch, 10-17Uhr

Donnerstag, 10-16Uhr

Erreichbar per Telefon 040 - 39842643 und Email: sidewalx@basisundwoge.de

KIDS

Montag, Mittwoch, Donnerstag, Freitag, Samstag (alle 2 Wochen) und Sonntag
Telefonisch 040 — 2801606, Email kids@basisundwoge.de oder andere Medien
zwischen 13 und 21:30 Uhr.

Nur Notfallberatung an der Tir. Kein offener Bereich

MOMO
Telefonische und Email Erreichbarkeit

YH4HH
Email Erreichbarkeit oder Verena Luer telefonisch 0176 241 578 21

ABTEILUNG GESUNDHEITSPRAVENTION

Basis Projekt

Montag, Dienstag, Donnerstag und Freitag von 12:00 bis 16:00 Uhr und Mittwoch von 15:00 bis
19:00 Uhr Ausgabe von Lebensmitteln, Hygieneprodukte und Post.

Erreichbarkeit: Telefon 040 - 2801607 und Email basis-projekt@basisundwoge.de.

Kein offener Bereich! Nur Notfallberatung vor der Tur

Auf Grund der aktuellen Umstéinde, um die Ausbreitung des Corona-Virus zu verlangsamen, muss
die Anlaufstelle des BASIS-Projekts vorerst geschlossen bleiben. Wir sind zu unseren (iblichen
Offnungszeiten vor Ort (Montag, Dienstag, Donnerstag und Freitag von 12:00 bis 16:00 Uhr und
Mittwoch von 15:00 bis 19:00 Uhr) und bieten Hygieneartikel, Kondome, Getréinke, Essen zum
Mitnehmen und nattiirlich die Herausgabe von Post und bei uns gelagerten Taschen an. Bei
wichtigen Fragen ruft uns gerne an oder wenn es nicht anders geht, kommt vorbei. Wir sprechen
dann vor der Tiir mit euch.

Dariiber hinaus sind wir auch wéhrend unserer Offnungszeiten im Stadtteil unterwegs und sind
ansprechbar.

Euer BASIS-Team



basis-praevent

Die Beratungsstelle, Beratungsstelle basis-praevent, Beratung fiir Jungen* und Manner*
bei sexualisierter Gewalt, ist weiterhin Uber

Telefon: 040 / 39 84 26 62 (beim Hinterlassen einer Nachricht rufen wir wochentags
innerhalb von 24 Stunden zurlck)

und E-Mail: basis-praevent@basisundwoge.de zu erreichen.

Auf Grund der Allgemeinverfiigung der Stadt Hamburg finden bei basis-praevent zurzeit
keine personlichen Beratungen statt. Wir beraten aber weiterhin per Telefon, Mail oder
Skype. Weitere Infos gibt es unter www.basis-praevent.de

ABTEILUNG ANTIDISKRIMINIERUNG

Die Beratungsprojekte zur beruflichen Orientierung und Vermittlung in Ausbildung oder Arbeit flr
junge Gefliichtete sind auch in diesen Zeiten weiterhin wie gewohnt erreichbar!

Das Projekt UTKIEK Il ist unter den Telefonnummern: 040-398 426 -55/54 zu erreichen.

Das Projekt PLIETSCH! ist unter der Rufnummer: 040-398 426 -53 zu erreichen.

Nutzen Sie diese Telefonnummern gerne fir telefonische Beratung, die in diesen Zeiten der
Beratung vor Ort vorzuziehen ist.

Kontaktieren Sie die Beraterinnen gerne auch per Mail.

Die Mitarbeiter*innen im Projekt SelbstSicherSein 2.0 sind telefonisch zu erreichen unter:
040-333 891 21. Zu den Birozeiten erreichen Sie das Projekt zudem unter der gewohnten
Mailadresse.

Die Antidiskriminierungsberatung amira ist unter den Telefonnummern: 040-39842671 und 0157-
38 89 93 39 zu erreichen. Die Antidiskriminierungsberatung read unter 030-39842613. Nutzen Sie
diese Telefonnummern gerne fiir telefonische Beratung, die in diesen Zeiten der Beratung vor Ort
vorzuziehen ist.

Kontaktieren Sie die Berater*innen gerne auch per Mail.

Auch die Mitarbeiter*innen im Projekt migration.works sind zu den Biirozeiten unter den
gewohnten Mailadressen zu erreichen.

ABTEILUNG REGION ALTONA

RAT UND INFO

Somit sind wir telefonisch unter unserer Tel-Nr: 040 399 262 56 ggf. mit Anrufbeantworter oder
Rufumleitung Montag bis Freitag von 10.00 bis 17.00 erreichbar (bitte Telefonnummer auf
sprechen) und per mail rat-info@basisundwoge.de erreichbar.

ABTEILUNG BILLSTEDT/ MITTE

Ambulante Hilfen Billstedt

10:00 — 18:00 Uhr telefonisch unter 0157-39456085 040 398708-30
Antje Dorothee Bruns: 0176 — 63302473



Alicia Calak 040 -60057150
Erreichbar sind die Telefonrufbereitschaften taglich von 10 - 18 Uhr.

Haus der Begegnung Billstedt
Ich werde in der Regel von 08:00 - 16:00 Uhr Uiber das Diensthandy sowie Mail erreichbar sein.
Tel.: 017682412913 Nora

Haus der Begegnung Billstedt

Iman Ezzeldin Meyer (deutsch, englisch, arabisch)

Telefonisch (0176-82412917) und per Mail erreichbar: montags bis freitags von 08:00 - 16:00 Uhr
Nora Wieczorek (deutsch, englisch)

Telefonisch und per Mail erreichbar: montags bis freitags von 08:00 - 16:00 Uhr

Telefonisch zu Zeiten der offenen Sprechzeiten mit folgenden Sprachen:

Montags von 09:00 - 12:00 Uhr deutsch, arabisch, englisch

Dienstags von 14:00 - 16:00 Uhr

Donnerstags von 09:00 - 12:00 Uhr deutsch, englisch, farsi ( mit Sprachmittler*in)

Nur per Email oder Telefon erreichbar

Netzwerk Billstieg
Valentina Wacker - Nikulin (deutsch, englisch, russisch)
Telefonisch und per Mail erreichbar: montags bis freitags von 08:00 - 14:00 Uhr

Telefonisch zu Zeiten der offenen Sprechzeiten mit folgenden Sprachen:

Dienstags von 09:00 - 12:00 Uhr deutsch, arabisch (mit Sprachmittler*in)
Donnerstags von 09:00 - 12:00 Uhr deutsch, farsi ( mit Sprachmittler*in)
Freitags von 09:00 - 12:00 Uhr deutsch, farsi ( mit Sprachmittler*in)

JungEr Mattkamp

Sonja Langheinrich (deutsch, englisch)

Telefonisch und per Mail erreichbar: montags bis donnerstags von 09:00 - 17:00 Uhr
Sprachmittler*innen nach Bedarf

Nur Telefon und Email Beratung.

Notfallberatung Vorort nach telefonischer Ankiindigung maoglich

Mut - Friihe Hilfen

Magdalena Nau (deutsch, englisch, spanisch)

Ines Gutow, Familienhebamme

Telefonisch und per Mail erreichbar: montags bis freitags von 08:00 - 16:00 Uhr
Sprachmittler*innen bei Bedarf

Notfallberatung Vorort nach telefonischer Ankiindigung maoglich

ABTEILUNG REGION NORD

Mobi.Jukids.Nord & Mobi.Family.Nord

Phone: 0176 24771900 Melanie Alves

telefonisch und per Mail erreichbar unter der Woche

Ambulante Hilfen Nord

Unser Team ist von 10 bis 18 Uhr telefonisch (auf den Diensthandys) erreichbar. Wir sind zusatzlich
Uber Signal und Whats App erreichbar. AuRerdem sind wir postalisch und per Mail erreichbar. Wir



arbeiten groRtenteils von zu Hause aus und werden personliche Kontakte nur in
Ausnahmefadllen vornehmen.

SHA Dulsberg +

Ambulante Hilfen Nord

Telefonische und Email Erreichbarkeit.
Brice Amichia Mobil: 0176/61870344
Brice.amichia@basisundwoge.de
Nancy Milosevic Mobil: 0176/61870345
Nancy.milosevic@basisundwoge.de

CONNECT
Telefonische und Email Erreichbarkeit



