
FRÜHE HILFEN
Familienteam  
in Billbrook und  
Mümmelmannsberg

KONTAKT 
FRÜHE HILFEN

	▶ E-Mail	 fruehehilfen@basisundwoge.de
	▶ Adresse Billbrook	 Billbrookdeich 266 

			   22113 Hamburg

	▶ Adresse Mümmelmannsberg 
	 Havighorster Redder 46d 
	 22115 Hamburg

SOZIALPÄDAGOGIN EMINE ŞEKERDAĞ
	▶ E-Mail	 emine.sekerdag@basisundwoge.de
	▶ Mobil	 0176 – 70 02 74 85

SOZIALPÄDAGOGIN ERIKA BERNAL 
	▶ E-Mail	 erika.bernal@basisundwoge.de 
	▶ Mobil	 0176  – 23 97 27 72

FAMILIENHEBAMME NILOUFAR TEHRANI 
	▶ E-Mail	 niloufar.tehrani@basisundwoge.de 
	▶ Mobil	 0176 – 82 41 29 13 

SOZIALPÄDAGOGE DANIEL MANWIRE
	▶ E-Mail	 daniel.manwire@basisundwoge.de
	▶ Mobil	 0176  – 61 86 81 39

ZIELE UND GRUNDSÄTZE
	▶ Jedes Kind hat Recht auf Schutz,  

Förderung und Teilhabe
	▶ Gesunde Entwicklung & gewaltfreies  

Aufwachsen ermöglichen
	▶ Eltern in Erziehungsfragen  

stärken & unterstützen
	▶ Familien entlasten & Selbstbestimmung 

fördern
	▶ Eltern-Kind-Bindung stärken
	▶ Soziale Integration &  

Vernetzung der Familien
	▶ Gesundheitsförderung & Prävention
	▶ Früherkennung von Belastungen & Schutz 

des Kindeswohls

UNSERE ANGEBOTE
Das Team arbeitet an zwei Standorten: 

MÜMMELMANNSBERG
	▶ Offene Sprechstunde sowie nach  

Vereinbarung
	▶ Familiencafé (montags von 10:00-12:00 

Uhr)

BILLBROOK
	▶ Offene Sprechstunde sowie nach  

Vereinbarung
	▶ Hebammenfrühstück (ein Mal im Quartal)

AN BEIDEN STANDORTEN
	▶ »Väter Café« und »Vater sein«
	▶ Wir planen drei bis vier mal im Jahr  

einen Ausflug mit den Familien 
	▶ Akupunktur nach NADA-Protokoll 
	▶ Babymassage 

UNSER FAMILIENTEAM
	▶ Drei Sozialpädagog:innen 
	▶ Eine Familienhebamme 
	▶ Ehrenamtliche Kulturmittler:innen  

in verschiedenen Sprachen 
	▶ Muttersprachliche Begleitung  

der Klient:innen zu den  
Behörden und zu Ärzt:innen 

www.basisundwoge.de



WAS SIND FRÜHE HILFEN?
Frühe Hilfen sind Angebote für Eltern ab der 
Schwangerschaft und Familien mit Kindern 
bis drei Jahre. Sie sind niedrigschwellig und 
richten sich besonders an Familien in  
belasteten Lebenslagen.

Frühe Hilfen dienen der Stärkung 
der elterlichen Beziehungs- und 
Erziehungskompetenz. Sie bieten Eltern ab der 
Schwangerschaft und Familien mit Kindern 
bis drei Jahre praktische Hilfen, Vermittlung, 
Unterstützung, Beratung und Begleitung. 

Ziel ist es, jedem Kind eine gesunde 
Entwicklung und ein gewaltfreies Aufwachsen 
zu ermöglichen.

MERKMALE

	▶ Für werdende Eltern & Familien  
mit Kindern (0–3 Jahre)

	▶ Einfach zugänglich & freiwillig
	▶ Kostenlos, vertraulich & anonym
	▶ Wertschätzend & ressourcenorientiert
	▶ Flexible Teilnahme  

(„Komm- und Geh-Struktur“)

Wichtige Informationen für die  
Zusammenarbeit mit Sozialpädagog:innen  
und Familienhebammen:

	▶ Schweigepflicht: Alle Informationen 
werden vertraulich behandelt, um die 
Privatsphäre der Familie zu schützen.

	▶ Kindeswohlgefährdung: Bei Verdacht auf 
Gefährdung wird die Fachkraft mit  
erfahrenen Kolleg:innen beraten und 
spricht mit den Eltern. Bei anhaltender 
Sorge wird das Jugendamt eingeschaltet.

	▶ Zusammenarbeit bei ambulanten Hilfen: 
Bei laufenden Hilfen zur Erziehung fördert 
die Einladung zur Teilnahme an  
Hilfeplangesprächen und der Austausch  
von Protokollen die Unterstützung.

	▶ Schweigepflichtentbindung: Eine teilweise 
Entbindung der Schweigepflicht kann mit 
den Eltern vereinbart werden, wenn dies 
für die Hilfe sinnvoll ist.

DAS BIETEN WIR NICHT AN!
	▶ Familienhebamme bietet  

keine Wochenbettbetreuung und  
kein Wochenenddienst 

	▶ keine medizinische Versorgung 

WER ARBEITET BEI UNS?
SOZIALPÄDAGOG:INNEN  
(DEUTSCH, TÜRKISCH, ENGLISCH  
UND SPANISCH)

Die Sozialpädagog:innen beraten und  
unterstützen:

	▶ Finanzielle Probleme & Anträge
	▶ Umgang mit Ämtern
	▶ Vaterschaft, Partnerschaft & Trennung
	▶ Erziehungsfragen & Eltern-Kind-Bindung
	▶ Vermittlung passender Hilfen
	▶ Beratung & Weitervermittlung
	▶ Einzel- & Gruppenberatung
	▶ Netzwerkarbeit & Unterstützung

FAMILIENHEBAMME (DEUTSCH, FARSI)

Aufgaben und Angebote der  
Familienhebamme:

	▶ Hausbesuche & Beratung (freiwillig)
	▶ Schwangerschaft, Geburt &  

Babyentwicklung
	▶ Stillen, Ernährung & Gesundheit
	▶ Eltern-Kind-Bindung stärken
	▶ Beratung zu Verhütung & Kinderwunsch
	▶ Vernetzung & Unterstützung


